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中国のECと越境ECの推移

約230兆円

約32兆円

出典 ダイレクトチャイナ 2021.10.26



大手3社の業績比較

出典 ダイレクトチャイナ 2021.10.26



現在の中国のEC＆ライブコマース

• 中国最大のEC運営会社

• 現政権と対峙し急激に影響力が低下

アリババ
グループ

• 中国第二のEC運営会社

• 独自システムで販売金額を拡大京東

• 世界最大の動画SNS運営会社

• 2018年からライブコマースに参入、2021年売上高
1兆2千億人民元(約23兆5千億円)

• 急速な成⾧
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越境EC＆ライブコマースの問題点とコスト

• 中国内に会社設立をして国内企業として登録

• または日本から海外市場に登録

• 登録手続きの煩雑さと高額さ

• 専門の中国人の採用・助言

店舗開設

• 国内企業の場合中国国内対応のため４～５人の雇用

• ２４時間受付体制

• 現実的な対応のコストが実店舗経営と同じ程度かかる
店舗運営

• Tik Tok本社＆指定運営会社と契約(弊社代行)

• Tik Tok本社＆指定運営会社と契約(外貨集金)

•日本にいながら販売が可能。(日本直送＆中国在庫も可能)

•中国は今後ほぼ全てECに移行
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再度 中国ECの最大の問題点

• 24時間体制。最低5人態勢。

•評価点が低いと誰も見に来ない。顧客評価

•ライブコマース専門要員

•指定運営会社との契約専門要員

•個別配送や専門倉庫での保税保管

•外貨での送金が可能か？配送集金
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ライブコマースの実演・販売は指定業者が行う



日本企業の実績
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販売実績

３０日間販売額 30日間注文数量

３０日間平均
客単価

約1200万円 １９７点

約６万円

ライブ販売状況

販売金額 販売数量 閲覧者数 ライブ放送時間



出店までのステップ

デリバリー条件契約

個別発送EMS 中国での在庫販売

出店者の出店登録＆マーケット代理営業契約

TikTokとの出店契約 指定業者との契約

TikTok出店サポート契約

日本側出展者 キャリアインテグレーション


